Articulo 19.- Transparencia activa. Los sujetos obligados establecidos en los literales a), b), d), f), g) y h) del articulo 8 de la presente Ley, difundirdn a través de un portal informatico web de informacidn o a través de los medios que dispongan, y que
sean de facil acceso y comprension, la siguiente informacidn minima actualizada mensualmente, que, para efectos de esta Ley, se la considera de naturaleza obligatoria:

5. Los servicios que brinda la entidad y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias. / 22. Formularios y formatos de solicitudes que se requieran para los tramites inherentes en su campo de accién, con sus
debidas instrucciones.
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